
Za sudionike edukacije je ona potpuno besplatna te ne stvara
nikakve troškove njihovim institucijama. 

POZIVAMO VAS
NA EDUKACIJU

DATUM ODRŽAVANJA: 9. SRPNJA 2025. 

HOTEL ZONAR, ZAGREB, TRG K. ĆOSIĆA 9

U Izjavi je navedena vrijednost prema Katalogu usluga
projekta CROBOHUB++ (https://crobohub.fer.hr/). 
Ta se vrijednost organizatorima edukacije financira kroz
instrumente za oporavak i otpornost. 

U OKVIRU EUROPSKOG
DIGITALNOG INOVACIJSKOG
CENTRA CROBOHUB++

Za potrebe projektne dokumentacije molimo Vas za popunjavanje
Izjave o neobavljanju gospodarske djelatnosti kako biste potvrdili
da ste institucije javne uprave. 

https://crobohub.fer.hr/


Program edukacije: 
 

Modul 1: Okvir za razvoj novih pametnih digitalnih usluga 
 

Vrijeme Tema Sadržaj 

09:00 – 10:00 Dolazak i registracija  

10:00 – 10:20 Mreža Europskih centara za 
digitalne inovacije i 
potencijali korištenja na 
razini EU 

Mreža Europskih centara za digitalne inovacije i 
potencijali korištenja na razini EU 

10:20 – 10:40 "Demokratizacija AI" i 
osposobljavanje državnih 
službenika i timova, za razvoj 
organizacijske otpornosti i 
povećavanje kibernetičke 
sigurnosti  

(CER direktiva- Zakon o kritičnoj infrastrukturi) 

10:40 – 11:00 Od analize do akcijskog 
plana: Kako ispravno 
procijeniti i unaprijediti 
digitalnu zrelost u javnoj 
upravi 

Praktično upoznavanje s alatima za DMA (Digital 
Maturity Assessment alati EDIH Open DMAT, 
LORDIMAS i UNDP DMA) , s ciljem lakšeg 
razumijevanja i ispunjavanja procjene digitalne 
zrelosti  

Identifikacija i razvoj ključnih sposobnosti koje 
omogućuju održivi razvoj državne uprave i 
učinkovitiju javnu uslugu, u skladu s ciljevima 
digitalne transformacije institucije 

Izrada i praćenje provedbe godišnjih planova 
digitalne transformacije institucije 

11:00 – 11:20 Pauza za kavu / umrežavanje  

11:20 – 11:40 Brže, bolje, građanima bliže: 
MVP pristup u digitalnoj 
transformaciji javnih usluga 

MVP pristup u inovativnom razvoju novih 
proizvoda (javnih e-Usluga) – pregled i značaj 
faza validacije 

Korištenje dostupnih alata i izvora za znanja za 
kvalitetnije vođenje procesa razvoja javne e-
usluge 

11:40 – 12:00 Pozicioniranje digitalizacije i 
kontrola trošenja javnih 
sredstava za ICT  

Novi Zakon o sustavu unutarnjih kontrola 

 

12:00-13:00 Ručak 

 



 

Modul 2: Kompetencije i alati za moderne menadžere u doba digitalnog 
poslovanja i umjetne inteligencije 

 

 
Vrijeme Tema Sadržaj 

13:00 – 13:20 Digitalne kompetencije 
rukovoditelja: Ključne 
vještine i alati za učinkovito 
upravljanje u digitalnom 
okruženju 

„Borbeni komplet“ kompetencija i aplikacija za 
menadžere u digitalnom dobu – pregled 
osnovnih značajki i koristi  

13:20 – 13:40 Razvoj novih digitalnih 
usluga za životne situacija 
građana i poslovne situacije 
poduzetnika, uz 
eksperimentiranje pomoću 
GenAI 

EU istraživanja i primjene GenAI, studije slučaja. 

 

13:40 – 14:00 IT4IT u javnoj upravi za razvoj 
usluga 

Primjena EIRA arhitektura interoperabilnosti i 
IT4IT standarda za razvoj digitalnih 
proizvoda/platformi u javno upravi 

14:00 - 14:15 Pauza za kavu / umrežavanje  

14:15 – 14:35 Razmjena dobrih praksi na 
razini EU (Interoperable 
Europe)  

Primjena besplatnih EU digitalnih infrastruktura 
(Fiware) 

14:35 – 14:55 Prikaz konkretnih rješenja i 
proizvoda 

Live DEMO: Primjeri korištenja digitalnih 
platformi 

14.55 – 15:00 Zaključak  

 

 




